《银行 业 人 条 例 》 
虚 所 银行 的 认可 
金融 管理 专员 根据 第 16(10) 人 条 发 出 的 指引 


本 指引 是 根据 《银行 业 人 条例》(《 休 例 》) 第 16(10) 人 条 发 出 ， 
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7.， 除 科技 及 相关 风险 外 ， 虚 所 银行 亦 必 久 
金 及 利率 风险 。 此 外 ， 人 金融 
事 及 行政 名 裁 均 为 通 当 人 选 。 
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8. 由於 虚 所 银行 主要 从 事 零 售 业 务 ， 涵 鞭 大 量 的 零售 客 站 
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10， 虚 所 银行 拥有 权重 要 的 原因 是 虚 气 银 
数 年 会 承受 较 高 风险 ， 因此 虚 所 银行 的 母 公 
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高 级 管理 层 应 具备 必 要 的 知识 及 经 验 ， 以 能 有 奖 




















12. 虚 氨 银行 申请 人 如 钨 认可， 必须 
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村 守 交 用 於 传统 银行 的 同一 套 监 管 规定 。 然 而 ， 部 分 
规定 会 因应 虚 扎 银行 的 商业 模式 ， 以 风险 为 本 及 科技 中 立 的 原则 作 
出 调整 。 例 如 ， 亿 管 虚 氨 银行 将 儿 
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例 》 第 45A 人 条 有 关 通 知 的 规定 。 为 方便 金融 管理 专员 依据 《人 条例 》 
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14. 科技 相关 风险 对 虚 氨 银行 非常 重 























业务 持续 管理 。 保 安 事故 及 银行 系统 遭 未 经 授权 人 士 干 援 ， 不仅 会 
银行 的 信誉 受 提 。 大 原则 是 银行 备 
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其 电脑 硬件 、 系 统 、 保 安 、 程 序 及 管控 措施 作 更 详细 的 独立 评估 ， 
: 银行 应 制定 程序 定期 检讨 
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日 基 於 本 身 业 务 性 质 的 关 人 条， 茶 些 类 别 的 风险 ， 如 流动 资金 、 业 务 








运作 (包括 保障 客户 资料 ) 以 及 信和 用 风险 ， 可 能 会 由 於 虚 氨 银行 的 
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17. 申请 人 最 低 限 度 














按照 金融 管理 专员 在 风险 为 本 监管 制度 内 列 明 的 
































八 类 基本 风 除 ( 即 信贷 、 利 率 、 
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流动 资金 、 业 务 运 作 、 信 














纤 、 法 律 及 策略 风险 )， 分 析 以 其 作为 虚 所 银行 而 会 受 这 些 风 险 影 
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18， 虚 气 银 行 必须 能 提出 可 信 及 可 行 的 业务 计划 ， 在 扩展 市 场 估 有 率 的 
基 革 以 及 和 如 取 合理 的 资产 与 股东 回报 之 问 取 得 合理 平衡 。 







































































































































































19. 金融 管理 专员 不 会 干涉 个 别 机 构 的 商业 决定 ， 但 会 关注 虚 气 银行 会 
售 不 惜 在 开业 最 初 数 年 承受 巨额 遍 损 以 积极 扩展 市 场 估 有 率 ， 但 外 
没有 任何 在 中 期 获 得 一 利 的 可 信 计 划 。 掠 奢 式 的 做 法 会 危害 银行 体 
系 的 稳定 ， 站 损害 公示 对 银行 本 吴 的 信心 。 无 论 如 何 ， 虚 所 银行 的 
业务 不 应 扩展 风速 ， 以 致 其 系统 及 风险 管理 能 力 无 法 承担 。 


退场 计划 


20. 多 於 虚 所 银行 在 香港 是 新 的 商业 模式 ， 人 金融 管理 专员 会 要 求 虚 气 银 
行 申请 人 提交 退场 计划 ， 以 应 付 一 旦 其 商业 模式 最 终 普 不 可 行 的 情 
沉 。 退 场 计划 的 目的 是 确保 虚 气 银行 一 旦 需要 和 纤 束 业 务 运 作 ， 相关 
遇 程 能 有 秩序 地 进行 ， 不 会 影响 客户 及 金融 体系 。 一 般 而 言 ， 退 场 
计划 应 涵 瘟 的 事宜 包括 局 动 计 划 的 条件、 扩 动 计划 的 授权 、 退 款 巴 
存 户 的 渠道 以 及 退 款 的 资金 来 源 。 


客户 保障 




















































































































































































































































































































































































































21， 虚 所 银行 应 公平 竺 客 ， 恪 守 《 公 平 待 客 绝 章 》“， 站 应 遵守 香港 银 和 
公会 及 存款 公司 公会 发 出 的 《银行 营运 守则 》 所 载 标准 。 虚 所 银行 
必须 在 章 则 及 人 条 款 内 清楚 列 明 银行 与 客户 双方 的 权利 及 闵 务 。 有关 
的 章 则 及 人 条 款 对 银行 与 洛 户 均 应 公平 通 备 。 虚 所 银行 必须 提醒 客户 

在 使 用 虚 气 银行 服务 时 有 责任 保持 安全 ， 以 及 未 有 履行 此 责任 时 可 

能 要 承担 的 和 后果 。 章 则 及 人 条 款 更 应 特别 列 明 银行 与 客户 将 要 如 何 分 

担 因 保安 事故 、 系 统 故 障 或 人 为 失 谈 引致 的 任何 损失 。 










































































































































































































































































22.， 在 这 方面 '， 金融 管理 专员 认为 除非 客户 以 欺诈 手段 行事 或 席 重 芍 忽 
《如 未 能 妥善 保管 授 通 电子 银行 服务 的 设施 或 密码 ) ， 人 否则 客户 不 
应 为 透 过 其 岷 户 进 行 的 未 授权 交易 而 引致 的 直接 损失 负责 。 






















































































外 判 


23. 金融 管理 专员 原则 上 六 不 反对 虚 氢 银行 把 电脑 或 业务 运作 外 判 予 第 
三 方 服务 供应 商 (不论 该 第 三 方 服务 供应 商 是 否 氨 有 该 虚 氨 银行 的 
集团 成 员 之 一 )。 虚 氨 银 行 应 事先 与 金融 管理 专员 丙 讨 重大 的 外 判 


























































































































计划 ， 姜 应 表明 将 会 遵守 金融 管理 专员 在 《监管 政策 手册 》 理 元 
SA-2 外 判 ， 指引 所 载 的 原则 。 特 别 重要 的 是 ， 金融 管理 专员 必须 
信 山 外 判 的 运作 仍 受 充足 的 保安 措施 管控 、 客 户 资 料 的 保密 性 及 完 
整 性 不 会 受到 影响 ,以 及 《个 人 资料 〈 私 隐 ) 条例》 及 普通 法 下 的 
客户 保密 规定 得 到 遵守 。 人 金融 管理 专员 应 有 权 对 服务 供应 商 的 保安 
安排 及 其 他 管控 措施 礁 行 审查 ， 或 向 有 关 的 监管 机 构 、 外 聘 审 计 印 
或 其 他 专家 取得 报告 。 人 金融 管理 专员 父 须 信 纳 其 在 《人 条 例 》 下 的 权 
力 及 职责 〈 特 别 是 第 52 条 有 关 接 管 机 构 的 权力 ) 不 会 因为 外 判 安排 


坏 呈 和 编 g 
而 受 影响 。 


资本 要 求 



















































































































































































tr Tl 

































































除 





























24， 虚 所 银行 须 维持 与 其 运作 性 质 及 所 承担 的 银行 业 风 险 相 符 的 充足 股 






















































































' 本 指引 不 通用 於 海外 机 构 利用 海外 网 站 吸引 香港 公众 人 士 於 该 机 构 存款 的 问题 。 若 该 
等 存款 是 在 海外 作出 ， 有关 机构 不 会 被 视 作 在 香港 接受 存款 ， 因 此 无须 根据 《人 条 例 》 
获 得 认可 。 然 而 ，《 人 条例》 第 92 人 条 规定 ， 除非 已 遵守 《人 条 例 》 附 表 5 的 披露 要 求 ， 否 
则 任何 人 十 如 发 出 有 了 关 存 款 的 广告 、 邀 请 或 文件 《广告 材料 ) ， 即 使 有 关 存 款 是 在 海 
外 作出 ， 亦 属 志 法。 金融 管理 专员 在 考 处 某 项 其 互联 网 或 其 他 科技 途径 发 出 的 广告 材 
料 是 否 以 香港 公 囚 人 士 为 对 象 时 顾及 的 因素 载 论 《监管 政策 手册 》 单 元 TM-E-2 ' 未 互 
联网 发 出 征求 存款 的 广告 材料 的 规 管 ，。 











































































































































































































































































































